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MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
LEY NUM. 21.227

FACULTA EL ACCESO A PRESTACIONES DEL SEGURO DE DESEMPLEO DE LA
LEY N° 19.728, EN CIRCUNSTANCIAS EXCEPCIONALES

Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha dado su aprobacién al siguiente
Proyecto de ley:

“Titulo I
Efectos laborales de la enfermedad COVID-19

Articulo 1 .- En el evento de que exista un acto o declaracion de la autoridad competente
que establezca medidas sanitarias o de seguridad interior para el control de la enfermedad
denominada COVID-19, que impliquen la paralizacién de actividades en todo o parte del
territorio del pais y que impida o prohiba totalmente la prestacion de los servicios contratados,
los trabajadores afiliados al seguro de desempleo de la ley N° 19.728 que cumplan con las
condiciones establecidas en el presente Titulo, excepcionalmente tendrdn derecho a la prestacion
que establecen los articulos 15 y 25 de dicha ley, segin corresponda, en las condiciones que se
indican en los articulos siguientes.

Para los efectos de acceder a la prestacion sefialada en el inciso anterior, el Subsecretario de
Hacienda, debera dictar una resolucién fundada en la que sefialard la zona o territorio afectado de
conformidad a los efectos del acto o declaracion de autoridad a que se refiere el inciso primero y,
en su caso, las actividades o establecimientos exceptuados de la paralizacién de actividades.
Dicha resolucién deberd ademas ser suscrita por el Subsecretario del Trabajo, previa visacion del
Director de Presupuestos. Esta resolucién estard vigente durante el mismo periodo de las
medidas indicadas en el inciso anterior.

No podrd acceder a la prestacién sefialada en el inciso primero, el trabajador que, al
momento de dictarse el acto o la declaracién de la autoridad, hubiere suscrito con su empleador
un pacto que permita asegurar la continuidad de la prestacién de los servicios durante la vigencia
de este evento incluidos aquellos a los que se refiere el Titulo II de la presente ley, y que
implique continuar recibiendo todo o parte de su remuneracién mensual. Tampoco podré acceder
el trabajador que, en este mismo periodo, perciba subsidio por incapacidad laboral, cualquiera
sea la naturaleza de la licencia médica o motivo de salud que le dio origen, durante el tiempo en
que perciba dicho subsidio.

En el periodo comprendido entre la declaracion de Estado de Catéstrofe, por calamidad
publica, de fecha 18 de marzo de 2020, en virtud del decreto supremo N° 104, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, y la entrada en vigencia de la presente ley, los trabajadores afiliados
al Seguro de Desempleo de la ley N° 19.728, cuyos empleadores hayan paralizado sus
actividades por mutuo acuerdo o a consecuencia de un acto o declaracién de autoridad o que
hayan pactado la continuidad de la prestacién de los servicios, podrdn acceder a las prestaciones
establecidas en el presente Titulo, una vez dictada la respectiva resolucion a la que se refiere el
inciso segundo de este articulo.

Articulo 2 .- Los trabajadores sefialados en el articulo anterior, tendrdn derecho a la
prestacién establecida en los articulos 15 y 25 de la ley N° 19.728, segtin sea el caso, siempre
que registren tres cotizaciones continuas en los idltimos tres meses inmediatamente anteriores al
acto o declaracion de autoridad a que se refiere el inciso primero del articulo anterior. Asimismo,
podran acceder aquellos trabajadores que registren un minimo de seis cotizaciones mensuales
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continuas o discontinuas durante los ultimos doce meses, siempre que a lo menos registren las
dltimas dos cotizaciones con el mismo empleador en los dos meses inmediatamente anteriores al
acto o declaracién de autoridad antes sefialado. En ambos casos, no les serd aplicable el requisito
de cesantia ni los demds requisitos de acceso a las referidas prestaciones de la ley N° 19.728,
incluida la sefialada en el articulo 28 de dicho cuerpo legal. Para determinar la prestacion a que
tendrdn derecho de conformidad a este titulo, se considerara el promedio de las remuneraciones
imponibles devengadas en los tltimos tres meses en que se registren cotizaciones, anteriores al
inicio del acto o declaracion de autoridad, sin considerar la remuneracién que se pueda pactar en
virtud del inciso tercero del articulo 1 o del articulo 7.

Para el financiamiento de las prestaciones a que se refiere el inciso precedente, se girardn
los recursos de la cuenta individual por cesantia del trabajador, compuesta por los aportes del
empleador correspondiente a un 1,6% de la remuneracion en caso de los contratos indefinidos o
de un 2,8% en los contratos a plazo fijo o por obra o faena determinada, y del trabajador con
contrato indefinido de un 0,6%, en los porcentajes y meses que se establecen en la tabla del
articulo 15 de ley N° 19.728 y, cuando éstos fueren insuficientes, se financiardn con cargo al
Fondo de Cesantia Solidario, en los porcentajes, meses y afecta a los valores superiores para cada
mes, a que alude la columna tercera que se establecen en las tablas del inciso primero y segundo
del articulo 25 de la referida ley. Respecto de los valores inferiores que las prestaciones se
afectan cada mes, se regiran por los montos que se indican en las tablas siguientes:

A) Respecto de la tabla del inciso primero del articulo 25 de la ley N° 19.728:

MESES VALOR INFERIOR
Primero $225.000
Segundo $225.000
Tercero $225.000
Cuarto $200.000
Quinto $175.000.

B) Respecto de 1a tabla del inciso segundo del articulo 25 de la ley N° 19.728:

MESES VALOR INFERIOR
Primero $225.000

Segundo $200.000

Tercero $175.000.

El empleador deberd solicitar ante la Sociedad Administradora del Fondo de Cesantia,
preferentemente de forma electrénica, la prestacion que conforme al presente titulo le
corresponda a uno o mds de sus trabajadores que se hayan visto afectados por el acto o
declaracién de autoridad a que se refiere el inciso primero del articulo 1. Para tales efectos, el
empleador deberd presentar una declaracion jurada simple que dé cuenta que el o los trabajadores
respecto de los cuales se solicita la prestacién, no se encuentran en alguna de las situaciones
descritas en el inciso tercero del articulo 1 de la presente ley, junto con la informacién necesaria
para efectuar el pago correspondiente al trabajador. El empleador serd personalmente
responsable de la veracidad de las declaraciones del documento. Con todo, el trabajador respecto
del cual no se haya solicitado el beneficio podrd, individual o colectivamente, requerir la
prestacién establecida en el presente titulo ante la Sociedad Administradora de Fondo de
Cesantia, preferentemente de forma electrénica, presentdndose para tales efectos una declaracién
jurada simple en los términos ya sefialados.

La prestacion de este articulo se pagard por mensualidades vencidas y se devengard a partir
de la fecha en que comience a regir el acto o declaracién de autoridad sefialado en el inciso
primero de articulo 1. En el caso de que el evento a que se refiere el inciso primero del articulo 1
tenga una duracién inferior a un mes calendario, la prestacion que no comprenda una
mensualidad completa se pagard de forma proporcional al tiempo de su duracién.

Si, durante el perfodo en que esté vigente el acto o declaracién de autoridad sefialado en el
inciso primero del articulo 1, se le otorgare al trabajador licencia médica con derecho a subsidio
por incapacidad laboral, cualquiera sea la causal que la motive, se interrumpiréd el pago de la
prestacion establecida en la presente ley si hubiere tenido acceso a ella, reanuddndose el pago de
la misma, segtin corresponda, una vez finalizado el periodo de licencia médica.

Para efectos de la fiscalizacién de lo dispuesto en este articulo, el empleador remitird,
mensualmente y por medios electrénicos, a la Direccién del Trabajo, la ndmina de trabajadores
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que se hayan visto afectados por la suspension de las obligaciones contractuales respecto de las
cuales se hayan solicitado las prestaciones del presente titulo a consecuencia de ello. La
Direccion del Trabajo, en conocimiento de estos antecedentes y los que pueda recabar en funcién
de sus facultades fiscalizadoras, podrd determinar el incumplimiento de los requisitos
establecidos en la presente ley, aplicando las sanciones que en derecho correspondan, segiin sea
el caso, y derivando los antecedentes a los tribunales de justicia.

Articulo 3 .- Salvo acuerdo en contrario de las partes, a efectos de dar continuidad a la
relacién laboral durante este periodo, el que deberd constar por escrito, el acto o la declaracién de
autoridad a que se refiere el inciso primero del articulo 1 tendrd por consecuencia la suspension
temporal, de pleno derecho y por el solo ministerio de la ley, de los efectos de los contratos
regidos por el Cédigo del Trabajo en el o los territorios que correspondan, sin perjuicio de las
obligaciones de los incisos siguientes. La vigencia de la suspension se circunscribird inicamente
al periodo que la autoridad determine.

La suspensién de los efectos del contrato individual de trabajo implicaré el cese temporal,
por el periodo de tiempo que el acto o declaracion de autoridad determine, de la obligacion de
prestar servicios por parte del trabajador y de la obligacion de pagar la remuneracién y demads
asignaciones que no constituyan remuneracion, sefialadas en el inciso segundo del articulo 41 del
Codigo del Trabajo, por parte del empleador.

No obstante lo anterior, durante la vigencia de la suspension producida por el acto o
declaracién de autoridad a que se refiere el inciso primero del articulo 1, el empleador estard
obligado a pagar las cotizaciones previsionales y de seguridad social, tanto de su cargo como
aquellas del trabajador, con excepcion de las cotizaciones del seguro social de la ley N° 16.744,
las que se calculardn sobre el 50 por ciento de la remuneracién que sirve de base para el cdlculo
de la prestacion establecida en el presente Titulo, y s6lo podrd poner término a la relacién laboral
por aplicacién de la causal establecida en el articulo 161 del Cédigo del Trabajo. Durante la
vigencia de la suspensioén antes sefialada, el trabajador tendrd derecho a licencia médica por
enfermedad o accidente, en ambos casos, de origen comun, si corresponde, y a los subsidios por
incapacidad laboral derivados de las mismas, conforme a lo dispuesto a las normas que rigen la
materia. Asimismo, durante el periodo de suspension sefialado tendrdn cobertura del Seguro de
Invalidez y Sobrevivencia, se hayan o no pagado las cotizaciones.

Aquellos empleadores que hayan pactado con uno o mds de sus trabajadores la continuidad
de la relacién laboral durante el evento del acto o declaracidon de autoridad a que se refiere el
inciso primero del articulo 1, deberdn continuar, dentro de dicho periodo, pagando y enterando
las cotizaciones previsionales y de seguridad social.

Con todo, aquellos empleadores que hayan sido excluidos de los efectos del acto o
declaracién de autoridad al que se refiere el inciso primero del articulo 1° por la resolucién a la
que se refiere el inciso segundo del mismo articulo, no podran acogerse durante la duracién del
referido evento a las prestaciones de esta ley ni regirdn respecto de ellos los efectos antes
sefialados.

Articulo 4 - En el evento sefialado en el inciso primero del articulo 1, los trabajadores de
casa particular podrdn impetrar el derecho a percibir el beneficio a que se refiere el literal a) del
inciso quinto del articulo 163 del Cédigo del Trabajo. En este caso, la Administradora de Fondos
de Pensiones respectiva deberd girar de la cuenta del trabajador, el equivalente a un 70% de su
remuneracién mensual imponible o el saldo total si este fuere inferior. Si el acto o declaracién de
autoridad se extendiere por mds de 30 dias y el trabajador tuviere saldo en dicha cuenta, la
Administradora de Fondos de Pensiones girard la suma equivalente al 55%, 45%, 40% y 35% de
la remuneracién imponible, para los meses segundo, tercero, cuarto y quinto, respectivamente.

Para tales efectos, el trabajador deberd presentar una declaracion jurada simple ante la
entidad pagadora del beneficio, preferentemente de forma electrénica, que dé cuenta que no se
encuentra en alguna de las situaciones descritas en el inciso tercero del articulo 1 de la presente
ley. El trabajador serd personalmente responsable de la veracidad de las declaraciones del
documento.

Los trabajadores de casa particular podrdn suscribir el pacto al que se refiere el articulo 5,
aplicdndose para tales efectos todas las reglas de este articulo.

En este caso, el empleador solo estard obligado a continuar pagando y enterando la
cotizacion de salud, y del seguro de invalidez y sobrevivencia.

Articulo 5 .- Los empleadores cuya actividad se vea afectada total o parcialmente, podran
suscribir con el o los trabajadores a los que se hace referencia en el inciso primero del articulo 1,
personalmente, o previa consulta a la organizacion sindical a la que se encuentre afiliado, un
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pacto de suspension temporal del contrato de trabajo, el que se regird por las normas del presente
Titulo, sin perjuicio de las que se establecen en los siguientes incisos. Este pacto solamente podrd
celebrarse fuera de los periodos comprendidos en el evento al que se refiere el inciso primero del
articulo 1 y durante la vigencia establecida en el inciso segundo del articulo 16.

En caso de que durante la vigencia del pacto se decrete un acto o declaracién de autoridad
en conformidad al inciso primero del articulo 1, se interrumpird su vigencia, la que continuard de
pleno derecho una vez finalizada la vigencia del mandato de autoridad.

Para estos efectos, el empleador y el trabajador y/o el representante de la organizacién
sindical respectiva, que lo represente, seglin sea el caso, deberdn presentar ante la Sociedad
Administradora del Fondo de Cesantia, preferentemente de forma electrénica, una declaracién
jurada simple, suscrita por ambas partes, en la que deberdn dar cuenta de la situacién de hecho
seflalada en el inciso primero precedente y que el trabajador o los trabajadores, segtin sea el caso,
no se encuentran en alguna de las situaciones descritas en el inciso tercero del articulo 1 de la
presente ley. Las partes serdn personalmente responsables de la veracidad de las declaraciones
del documento.

Para efectos de fiscalizacion de lo dispuesto en el inciso anterior, la Sociedad
Administradora del Fondo de Cesantia remitird, mensualmente y por medios electrénicos, a la
Direccidn del Trabajo, la némina de empleadores y sus respectivos trabajadores que suscribieron
el pacto mencionado en este articulo. La Direccion del Trabajo, en conocimiento de estos
antecedentes y los que pueda recabar en funcién de sus facultades fiscalizadoras, podrad
determinar el incumplimiento de los requisitos establecidos en la presente ley, aplicando las
sanciones que en derecho correspondan, segiin sea el caso, y derivando los antecedentes a los
tribunales de justicia.

El pacto tendré los efectos indicados en los incisos segundo y tercero del articulo 3 y dard
lugar a la prestacion sefialada en el inciso primero del articulo 1, siempre que cumpla con los
requisitos del inciso primero del articulo 2. Para estos efectos, la prestacién, considerard el
promedio de las remuneraciones imponibles sefialadas en el inciso primero del articulo 2.

Las partes no podrdn pactar la ejecucion diferida de la suspension. Todos sus efectos
deberdn ejecutarse, al menos, a partir del primer dia del mes siguiente a la fecha de celebracion
del pacto respectivo.

Articulo 6.- En el caso de trabajadores que hayan recibido las prestaciones establecidas en
la presente ley, no les serd aplicable lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 13 de la ley N°
19.728, respecto de aquellas cotizaciones que fueron parte de dichas prestaciones.

Titulo IT
Pactos de reduccion temporal de jornadas de trabajo

Articulo 7 .- Los empleadores, y los trabajadores afiliados al seguro de desempleo de la ley
N° 19.728, personalmente o por medio de la organizacién sindical a la que se encuentren
afiliados, podran pactar la reduccion temporal de la jornada de trabajo, cuando el empleador se
encuentre en alguna de las situaciones descritas en el articulo siguiente, previa consulta a la
organizacioén sindical respectiva, si la hubiere. En este caso, el trabajador tendrd derecho a una
remuneracién de cargo del empleador, equivalente a la jornada reducida, y a un complemento de
cargo a su cuenta individual por cesantia y, una vez agotado el saldo, con cargo al Fondo de
Cesantia Solidario de la mencionada ley, conforme a lo dispuesto en el articulo 11 de la presente
ley.

Para la aplicacion de esta ley no se podrd pactar una reduccién temporal superior al 50% de
la jornada de trabajo originalmente convenida.

Durante la vigencia de los pactos de reduccidon temporal de jornada de trabajo, los
empleadores que hubieren pactado dicha reduccién con uno o mds trabajadores no podrdn
contratar nuevos trabajadores que realicen iguales o similares funciones desarrolladas por
aquellos que hubieren suscrito dichos pactos. Con todo, esta limitacién se circunscribird al
ndmero de trabajadores que hayan suscrito el pacto de reduccion temporal de jornada de trabajo.
En el evento que un empleador se viere en la necesidad de contratar nuevos trabajadores, para
otras funciones, debera ofrecer primero la vacante a aquellos trabajadores con contrato de trabajo
vigente, en la medida que tengan similares capacidades, calificaciones e idoneidad para
desempefiar el o los cargos que se buscan cubrir. En caso de infringirse esta disposicion, la
Direccion del Trabajo deberd aplicar la multa mds alta que corresponda conforme a las reglas
establecidas en el articulo 506 del Cédigo del Trabajo.
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Articulo 8 .- El pacto de reduccion temporal de la jornada de trabajo podra ser suscrito por
el empleador que se encuentre en alguna de las siguientes situaciones:

a) Tratdndose de empleadores contribuyentes del Impuesto al Valor Agregado conforme al
articulo 3° de la Ley sobre Impuesto a las Ventas y Servicios, contenida en el decreto ley N° 825,
de 1974, que a contar de octubre de 2019 hayan experimentado una disminucién del promedio de
sus ventas declaradas al Servicio de Impuestos Internos en un periodo cualquiera de 3 meses
consecutivos, que exceda de un 20% calculado respecto del promedio de sus ventas declaradas
en el mismo periodo de 3 meses del ejercicio anterior.

b) Que se encuentre actualmente en un procedimiento concursal de reorganizacidn, segtin
resolucion publicada en el Boletin Concursal en conformidad al articulo 57 de la ley N° 20.720,
de reorganizacién y liquidacién de empresas y personas.

¢) Que se encuentre actualmente en un procedimiento de asesoria econémica de insolvencia,
seglin conste en certificado emitido y validado en los términos de los articulos 17 y 18 de la Ley
de Reorganizacién o Cierre de Micro y Pequefias Empresas en Crisis, contenida en el articulo
undécimo de la ley N° 20.416, que fija normas especiales para las empresas de menor tamafio, o

d) Que, aquellos empleadores cuyas empresas, establecimientos o faenas hayan sido
exceptuadas del acto o declaracion de autoridad o resolucién a que se refiere el articulo 1 de la
presente ley, necesiten reducir o redistribuir la jornada ordinaria de trabajo de sus trabajadores
para poder mantener su continuidad operacional o para proteger eficazmente la vida y salud de
sus trabajadores.

Para efectos de acogerse a los beneficios de este Titulo el empleador que se encuentra en la
situacién descrita en la letra a) del inciso anterior deberd otorgar una autorizacién para que el
Servicio de Impuestos Internos remita, por medios electrénicos, a la Direccién del Trabajo, la
confirmacién de que efectivamente se encuentra en dicha situacion.

Para verificar que el empleador se encuentra en alguna de las situaciones descritas en las
letras b) y c), del inciso primero de este articulo, la Direccién del Trabajo solicitard a la
Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento la némina de personas naturales y
juridicas que se encuentran en dichas circunstancias.

Respecto de la letra d), del inciso primero de este articulo, el empleador conjuntamente con
el o los trabajadores respectivos deberdn, al momento de celebrar el pacto, realizar una
declaracién jurada simple ante la Direccion del Trabajo, en la que den cuenta de la efectividad de
los hechos o circunstancias descritas en el referido literal.

S6lo se podrd mantener vigente un pacto de reduccién temporal de jornada por cada
relacion laboral.

Articulo 9 - El pacto de reduccion temporal de la jornada de trabajo a que se refiere este
Titulo, podra ser suscrito por el trabajador que registre diez cotizaciones mensuales en el Fondo
de Cesantia, continuas o discontinuas, en el caso de trabajadores con contrato de trabajo
indefinido, y cinco cotizaciones mensuales, continuas o discontinuas, en el caso de trabajadores
con contrato a plazo fijo, o por una obra, trabajo o servicio determinado; en ambos casos, desde
su afiliacién al seguro de desempleo o desde que se deveng6 el dltimo giro por cesantia a que
hubieren tenido derecho. Para acceder a las prestaciones con cargo al Fondo de Cesantia
Solidario, dichas cotizaciones deberdn haberse registrado en los tltimos 24 meses anteriores a la
fecha de la celebracion del pacto respectivo. Adicionalmente, el trabajador debe registrar las tres
dltimas cotizaciones continuas con el mismo empleador con quien suscriba el pacto de reduccién
temporal de jornada.

Para el caso del pacto suscrito en virtud de la causal de la letra d) del articulo 8, el
trabajador deberd registrar el nimero de cotizaciones a que se refiere el inciso primero del
articulo 2.

No podrén pactar la reduccién temporal de la jornada de trabajo, aquellos trabajadores que
se encuentren gozando de fuero laboral.

Para efectos de que la Direccion del Trabajo verifique que el trabajador estd habilitado para
suscribir este pacto, la Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia deberad remitirle, por
medios electrénicos y al menos mensualmente, la némina de los trabajadores que cumplen los
requisitos de cotizaciones a que se refiere el inciso primero cuyos empleadores estén habilitados
para celebrar el pacto conforme a esta ley.

Articulo 10 .- La reduccién temporal de la jornada de trabajo se podrd pactar durante la
vigencia de la presente ley por un periodo maximo de cinco meses continuos, para trabajadores
con contrato de trabajo indefinido, y de tres meses continuos, para trabajadores con contrato de
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trabajo a plazo fijo, por una obra, trabajo o servicio determinado. La duracién minima de un
pacto de reduccién temporal de la jornada de trabajo serd de un mes. Cada pacto deberd cumplir
con los requisitos establecidos en esta ley y su duracion quedard sujeta a los limites sefialados
precedentemente.

Las partes no podrdn pactar la ejecucion diferida de la reduccién temporal de la jornada de
trabajo. Todos sus efectos deberdn ejecutarse a partir del primer dia del mes siguiente a la fecha
de celebracién del pacto respectivo.

Una vez finalizado el plazo establecido en el pacto de reduccién temporal de la jornada de
trabajo se reestablecerdn, de pleno derecho, las condiciones contractuales originalmente
convenidas, teniéndose por no escrita cualquier disposicion en contrario.

Articulo 11.- Durante la vigencia del pacto de reduccién temporal de la jornada de trabajo,
el trabajador tendra derecho a recibir una remuneracion de cargo del empleador equivalente a la
jornada reducida. Para este efecto, se considerara el promedio de las remuneraciones imponibles
devengadas en los ultimos tres meses inmediatamente anteriores al inicio del pacto, sin
considerar la remuneracion que se pueda pactar en virtud del inciso tercero del articulo 1.

El trabajador tendrd derecho a continuar percibiendo las remuneraciones o beneficios cuyo
pago corresponda efectuarse durante la vigencia del pacto, tales como aguinaldos, asignaciones,
bonos y otros conceptos excepcionales o esporadicos, y cualquier otra contraprestacién que no
constituya remuneracion de acuerdo con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 41 del
Cédigo del Trabajo, sin perjuicio de los descuentos que correspondieren conforme a lo
establecido en el articulo 58 del mismo Cédigo.

Durante la vigencia del pacto, el empleador estard obligado a pagar y enterar las
cotizaciones previsionales y de seguridad social, correspondientes a la remuneraciéon imponible
convenida en el pacto.

Asimismo, durante dicho periodo, los trabajadores tendran derecho a un complemento con
cargo a los recursos de su cuenta individual por cesantia del trabajador, y, cuando estos se
agoten, se financiardn con cargo al Fondo de Cesantia Solidario. En caso de que la jornada de
trabajo se reduzca en un 50%, este complemento ascenderd a un 25% del promedio de la
remuneracién imponible del trabajador devengada en los ultimos tres meses anteriores al inicio
del pacto. Si la reduccién es inferior al 50%, el complemento se determinard proporcionalmente.
Con todo, el complemento tendrd un limite maximo mensual de $225.000 por cada trabajador
afecto a una jornada ordinaria, segtin lo dispuesto en el inciso primero del articulo 22 del Cédigo
del Trabajo. Este limite mdximo se reducird proporcionalmente en caso de jornadas inferiores a
la antes sefialada.

En el evento que se celebren pactos de reduccién temporal de la jornada de trabajo
sucesivos con un mismo empleador, el promedio de la remuneracién imponible de los ultimos
tres meses se calculard considerando la remuneracién imponible declarada con anterioridad a la
celebracion del primer pacto, sin considerar la remuneracién que se pueda pactar en virtud del
inciso tercero del articulo 1.

El complemento no se considerard remuneracidn ni renta para todos los efectos legales y,
sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso anterior, no estard afecto a cotizacién previsional
alguna, ni serd embargable. Asimismo, serd compatible con otros beneficios econdmicos que se
otorguen u obtengan, con los requisitos pertinentes por aplicacién de otras leyes.

Articulo 12 .- El pacto de reduccién temporal de la jornada de trabajo deberd suscribirse,
preferentemente, de forma electrénica, a través de la plataforma en linea que habilite la
Direccién del Trabajo para este efecto, entendiéndose el pacto suscrito electrénicamente como un
anexo al contrato de trabajo, que debera contener, a lo menos, las siguientes estipulaciones:

a) Individualizacién de las partes, con indicacién del rol dnico tributario del empleador, del
rol dnico nacional del trabajador e informacién necesaria para materializar el pago del
complemento a que se refiere la presente ley que realizaré la Sociedad Administradora de Fondos
de Cesantia;

b) Duracién y fecha de entrada en vigencia del pacto;

¢) Promedio de las remuneraciones imponibles fijas y variables devengadas por el
trabajador en los ultimos tres meses anteriores completos a la celebracion del pacto;

d) Jornada de trabajo reducida, porcentaje de la reducciéon de la jornada de trabajo
convenida y remuneracién correspondiente a dicha jornada, y

e) Declaracion jurada simple del empleador respecto a que se cumplen los requisitos
establecidos en el presente titulo para la celebracién del pacto de reduccién temporal de la
jornada de trabajo.
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En el evento que el pacto de reduccién temporal de la jornada de trabajo sea suscrito entre el
empleador y la organizacién sindical respectiva, éste deberd contener todas las estipulaciones
sefialadas en las letras precedentes respecto de los trabajadores a quienes dicha organizacion
represente, debiendo registrarse el pacto suscrito, fisica o electrénicamente, ante la Direccién del
Trabajo.

La Direccién del Trabajo informard por medios electrénicos y al menos mensualmente a la
Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia la individualizacién de los trabajadores y
empleadores que celebren los referidos pactos y su contenido.

El derecho del trabajador al complemento a que se refiere el articulo 11 de la presente ley,
se devengara para el trabajador a partir del primer dia del mes siguiente a la fecha de celebracion
del pacto respectivo. La Direccion del Trabajo deberd informar a la Sociedad Administradora de
Fondos de Cesantia sobre la suscripcién del pacto de reduccion temporal de la jornada de trabajo.

La Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia efectuard mensualmente los pagos del
complemento en favor de cada trabajador, a partir del primer dia del mes siguiente a la fecha de
ejecucion del pacto respectivo, de acuerdo con la norma de caricter general que para tal efecto
dicte la Superintendencia de Pensiones.

Articulo 13 .- En el evento que alguna de las partes pusiere término al contrato de trabajo
durante la vigencia del pacto de reduccién temporal de la jornada de trabajo o después de
concluido éste, las indemnizaciones legales o convencionales que el trabajador tuviere derecho a
percibir, se calculardn conforme a las remuneraciones y condiciones contractuales vigentes con
anterioridad a la suscripcion del pacto, sin considerar la remuneracién que se pueda pactar en
virtud del inciso tercero del articulo 1.

La comunicacién de término de contrato de trabajo a que se refiere el inciso tercero del
articulo 162, el finiquito, renuncia y el mutuo acuerdo a que se refiere el articulo 177, ambos del
Codigo del Trabajo, deberdn informarse a la Direccion del Trabajo, preferentemente de forma
electrénica. Dicha direccion deberd informar a la Sociedad Administradora de Fondos de
Cesantia sobre el término de contrato de trabajo respectivo al mds breve plazo.

Titulo IIT
Disposiciones finales

Articulo 14 .- Las personas que, conforme a la presente ley, obtuvieren mediante simulacion
o engafio complementos y/o prestaciones y, quienes de igual forma, obtuvieren un beneficio
mayor al que les corresponda, serdn sancionadas con reclusién menor en sus grados medio a
maximo. Igual sancion serd aplicable a quienes faciliten los medios para la comision de tales
delitos. Lo anterior, es sin perjuicio de la obligacién de restituir las sumas indebidamente
percibidas, con los reajustes que conforme a derecho correspondan.

Los empleadores que sean personas juridicas serdn responsables de los delitos sefialados en
el inciso anterior que fueren cometidos directa e inmediatamente en su interés o para su
provecho, por sus duefios, controladores, responsables, ejecutivos principales, representantes o
quienes realicen actividades de administracion y supervision, siempre que la comisién de tales
delitos fuere consecuencia del incumplimiento, por parte de la persona juridica, de los deberes de
direccién y supervisidn, y serdn sancionados con multa a beneficio fiscal correspondiente al
doble del monto del beneficio indebidamente recibido y prohibicién de celebrar actos y contratos
con el Estado por dos afios.

Bajo los mismos presupuestos del inciso anterior, serdn también responsables los
empleadores que sean personas juridicas, cuando dichos delitos sean cometidos por personas
naturales que estén bajo la direccidén o supervision directa de alguno de los sujetos mencionados
en el inciso anterior.

Los empleadores personas juridicas no serdn responsables en los casos que las personas
naturales indicadas en los incisos anteriores, hubieren cometido dichos delitos exclusivamente en
ventaja propia o a favor de un tercero.

Durante el tiempo de vigencia de esta ley, el hecho previsto en los incisos anteriores serd de
aquellos que dan lugar a la responsabilidad penal de las personas juridicas. Para la determinacién
e imposicidn de sus penas, asi como de las demds normas pertinentes, se entenderd que se trata
de un simple delito.

Articulo 15 .- Los complementos y prestaciones de los titulos I y II de la presente ley no se
considerardn para la aplicacién de la restriccién de acceso al Fondo de Cesantia Solidario, que
contempla el inciso segundo del articulo 24 de la ley N° 19.728. Asimismo, las cotizaciones al
Seguro de Cesantia que se hayan considerado para efectos de acceder a los complementos y
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prestaciones de la presente ley se contabilizardn para efectos de acceder a las prestaciones de
cesantia de la ley N° 19.728, tanto aquellas de cargo de la Cuenta Individual por Cesantia como
aquellas de cargo del Fondo de Cesantia Solidario.

Respecto de las prestaciones que se otorguen de conformidad a esta ley, el cdlculo del
promedio de las remuneraciones que en cada caso corresponde, excluirdn aquellas
remuneraciones pactadas conforme al inciso tercero del articulo 1 y al articulo 7.

Articulo 16 - Las disposiciones de la presente ley regirdn desde el dfa de su publicacién en
el Diario Oficial.

Las disposiciones del Titulo I y la causal establecida en la letra d) del inciso 1 del articulo 8,
regirdn por un plazo de 6 meses contado desde la entrada en vigencia de esta ley.

Las disposiciones del Titulo II regirdn hasta el dltimo dia del mes décimo desde su entrada
en vigencia.

Articulo 17 - Las partes podran denunciar ante la Inspeccién del Trabajo los
incumplimientos que se deriven de los pactos establecidos en la presente ley, sin perjuicio de la
facultad de éstas para recurrir a los Tribunales de Justicia competentes.

Articulo 18 .- Con el fin de contribuir a la sustentabilidad del Fondo de Cesantia Solidario
indicado en el parrafo 5° de la ley N° 19.728, autorizase a comprometer recursos fiscales por la
cantidad necesaria para el financiamiento de las prestaciones de cesantia definidas en dicho
pérrafo y en el Titulo I de la presente ley.

Los recursos fiscales que se comprometan de acuerdo al inciso anterior serdn determinados
mediante resolucién de la Direccidn de Presupuestos, en la magnitud que lo defina un estudio
actuarial desarrollado para este efecto, el que en ningin caso podrd ser superior a $2.000
millones de dodlares, moneda de los Estados Unidos de América. De la misma forma, se
determinard la época en que se efectuard el aporte de dichos recursos. El aporte antes
mencionado deberd ser abonado en su equivalente en moneda nacional al Fondo de Cesantia
Solidario indicado en el inciso anterior.

Los recursos fiscales aportados deberdn ser reintegrados al Fisco en un plazo que no podrd
exceder los 10 afios contado desde la fecha en la cual se ejecutd cada uno de dichos retiros,
cuando el valor del Fondo de Cesantia Solidario sobrepase en 1,5 veces la magnitud indicada por
el estudio al que hace referencia el inciso segundo el que en ningtin caso podrd ser superior a
$2.000 millones de ddlares, moneda de los Estados Unidos de América. Asimismo, se establece
que con cargo a los recursos del Fondo de Cesantia Solidario, se efectuardn los reintegros al
Fisco aplicando una tasa de interés equivalente a la tasa de endeudamiento del Fisco a igual
plazo.

Mediante decreto del Ministerio de Hacienda expedido bajo la férmula “Por orden del
Presidente de la Reptblica”, se establecerdn los mecanismos para los aportes y reintegros
definidos en este articulo, sus procedimientos y modalidades, junto a las demds normas
necesarias para su realizacion.

Articulo 19 .- Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 8° de la ley N° 20.128, de
Responsabilidad Fiscal, durante los afios 2020 y 2021 el monto de los recursos del Fondo de
Reserva de Pensiones que se utilizard corresponderd a la totalidad de la diferencia producida
entre el gasto total que corresponda efectuar en cada uno de estos afios por concepto del pago de
las obligaciones a que se refiere el articulo 5 y el gasto total efectuado por dicho concepto en el
afio 2008, debiendo este ultimo actualizarse anualmente, de acuerdo a la variacién que
experimente el Indice de Precios al Consumidor.

Articulo 20 .- Los empleadores cuyas empresas o establecimientos que, durante la vigencia
de las normas del titulo I de la presente ley, deban continuar funcionando, conforme a la
resolucion a que se refiere el inciso segundo del articulo 1, para garantizar la prestacién de
servicios de utilidad publica, la atencién de necesidades bdsicas de la poblacion, incluidas las
relacionadas con la vida, la salud, el abastecimiento de bienes esenciales, la alimentacion o la
seguridad de las personas, y para garantizar la prevencion de dafios ambientales y sanitarios,
podrdn alterar la naturaleza de las funciones que deberdn desempefiar sus trabajadores durante
dicho periodo, resguardando siempre los derechos fundamentales de éstos.

Una vez finalizado el plazo establecido en el inciso anterior se reestablecerdn, de pleno
derecho, las condiciones contractuales originalmente convenidas teniéndose por no escrita
cualquier disposicién en contrario.
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Articulo 21 .- Los trabajadores que hagan uso de los beneficios de esta ley, en conformidad
a lo dispuesto en los articulos 1y 7, tendrdn derecho a hacer efectivos los seguros de cesantia o
cldusulas de cesantia asociadas a los créditos de cualquier naturaleza que sean €stos, con bancos,
instituciones financieras, casas comerciales y similares, con los que mantengan deudas en cuotas
u otra modalidad. Se entenderd que el trabajador que se acoja a los preceptos de la presente ley,
se encuentra en una situacién de cesantia involuntaria para los efectos de la cobertura de los
riesgos previstos en la pdliza respectiva. La presente disposicion primard por sobre lo dispuesto
en el inciso primero del articulo 22 de la Ley sobre Efecto Retroactivo de las Leyes.

El trabajador deberd acreditar su condicién de beneficiario de esta ley a través de un
certificado de su empleador, que podrd hacer llegar de manera preferentemente electrénica a su
acreedor, debiendo éste de inmediato activar las medidas de rebaja, postergacién o condonacién
de cuotas o deudas que se establezca en el respectivo contrato comercial.

Articulo 22 .- No podran hacer uso de las prestaciones de esta ley, las empresas que
habiendo contratado o celebrado convenios que se financien integramente con cargo a la ley de
presupuestos del sector piblico, reciban de los servicios o instituciones los pagos
correspondientes.

Articulo 23 .- La Superintendencia de Pensiones estara facultada para dictar una norma de
cardcter general que regule la solicitud, registro, giro, cobro, pago, orden y sucesion de las
prestaciones de los articulos 15 y 25 de ley N° 19.728, asi como también todas aquellas materias
relacionadas con éstas.

Articulo 24.- La Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia podra tener derecho a una
retribucién adicional a la que se refiere el articulo 30 de la ley N° 19.728, que serd determinada
por un estudio, el cual estimaré la fluctuacién que hubiese tenido el Fondo de Cesantia Solidario
de no haberse otorgado las prestaciones de la presente ley. Dicha retribucion deberd compensar a
la Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia sélo respecto de los costos operacionales
extraordinarios que motive el otorgamiento de las sefialadas prestaciones, si los hubiere, no
pudiendo exceder el monto total de éstas ni la fluctuacion que experimentare el Fondo de
Cesantia Solidario conforme al mencionado estudio, la que fuere menor. Dicho estudio serd
elaborado por la Superintendencia de Pensiones y la Direccién de Presupuestos en un plazo
maximo de 6 meses posteriores, una vez terminada la vigencia de la presente ley. La norma de
cardcter general a que se refiere el articulo 23 regulard los conceptos comprendidos dentro de los
costos operacionales extraordinarios y la forma en que se mediran.

Articulo 25 - Los trabajadores beneficiarios de la prestacion de la ley sobre el subsidio de
cargo fiscal para trabajadoras y trabajadores de bajas remuneraciones, cuya relacién laboral se
suspenda por efecto de declaracion o acto de autoridad o que subscriban un pacto de suspension
temporal del contrato de trabajo o un pacto de reduccion temporal de jornada de trabajo, en
conformidad a la presente ley, no perderdn la calidad de beneficiarios del subsidio antes
mencionado. En los casos sefialados anteriormente, el monto del subsidio durante la suspensién o
mientras esté vigente el pacto respectivo, ascenderd al valor que se encontraren percibiendo en el
mes anterior al de la declaracién o acto de autoridad o a la suscripcidn de los pactos que regula la
presente ley.

Articulo 26 .- Durante el plazo de 6 meses o bien, existiendo el Estado de Catdstrofe
decretado por el Presidente de la Republica, no se podrd poner término a los contratos de trabajo
por la causal del numeral 6° del articulo 159 del Cédigo del Trabajo, invocando como motivo los
efectos de la pandemia de COVID-19.

Si durante el periodo comprendido entre la declaracion de Estado de Catéstrofe, por
calamidad publica, de fecha 18 de marzo de 2020, en virtud del decreto supremo N° 104, del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica y la entrada en vigencia de la presente ley, las partes
hubieren dado término a la relacién laboral, cualquiera fuere la causal, estas podrdn resciliar
dicha terminacién, en cuyo caso podran acogerse a las disposiciones de la presente ley.

Articulo 27 .- En virtud de lo sefialado en los articulos 5 y 9 de la presente ley, la Direccién
del Trabajo deberd mantener en su pagina web un registro publico que contenga la siguiente
informacién: nombre o razén social de los empleadores cuyos trabajadores hayan sido
beneficiarios en uno o mas meses de las prestaciones establecidas en la presente ley y ndimero de
trabajadores que accedieron a las mismas. La Direccion del Trabajo deberd actualizar
periddicamente la informacidn del registro antes mencionado.
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La Sociedad Administradora de Fondos de Cesantia deberd proporcionar por medios
electrénicos a la Direccion del Trabajo la informacién que sea indispensable para efectuar la
publicacién sefialada en el inciso anterior.

Articulo 28 - Para el célculo de las cotizaciones a que se refieren los articulos 2 y 11 de la
presente ley, se considerardn como registradas las cotizaciones que el empleador o la entidad
pagadora de subsidio hubiere declarado conforme a lo dispuesto en los incisos quinto y sexto del
articulo 19 del decreto ley N° 3.500, de 1980.

Los empleadores que, durante la vigencia de las normas del titulo I de la presente ley, no
hubieren pagado dentro del plazo legal la cotizacion obligatoria establecida en el articulo 17, la
comisién destinada al financiamiento de la administradora que se sefiala en el inciso tercero del
articulo 29 y la destinada al financiamiento del seguro a que se refiere el articulo 59, todos del
decreto ley N° 3.500, de 1980, y las pagaren dentro los doce meses posteriores al término de la
vigencia de dicho titulo, podrdn pagarlas por parcialidades que no superen el antedicho plazo de
doce meses. En tal caso, no se les aplicardn los intereses, reajustes y multas establecidas en el
articulo 19 de dicho cuerpo legal, con excepcidn de la reajustabilidad nominal del promedio de
los dltimos 12 meses de todos los fondos, si esta fuere positiva, que se determinara calculando el
promedio ponderado de la rentabilidad de todos ellos, de acuerdo a la proporcién que represente
el valor total de las cuotas de cada uno, en relacién con el valor de las cuotas de todos los fondos
del dltimo dia del mes anterior.

Articulo 29 - El mayor gasto fiscal que represente la aplicacién de esta ley durante el afio
presupuestario de su entrada en vigencia, se financiara con cargo a los recursos del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social y en lo que faltare, con cargo a la Partida Presupuestaria Tesoro
Publico.”.

Y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por tanto, promulguese y llévese a
efecto como Ley de la Republica.

Santiago, 1 de abril de 2020.- SEBASTIAN PINERA ECHENIQUE, Presidente de la
Republica.- Maria José Zaldivar Larrain, Ministra del Trabajo y Previsién Social.- Ignacio
Briones Rojas, Ministro de Hacienda.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.- Atentamente, Fernando Arab Verdugo,
Subsecretario del Trabajo.

CVE 1748546 Director: Juan Jorge Lazo Rodriguez = Mesa Central: +562 2486 3600 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www diarioficial .cl Direccioén: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electrénica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacion impresa del mismo, ingrese este c6digo en el sitio web www diarioficial.cl




